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ABSTRACT 
In order to increase sales optimization and sales through the implementation of a social media-
based strategy for branding MSME Active Sports, assistance was carried out as a community 
service target held by the Surabaya Integrated Science & Technology Institute, WR Supratman 
University Surabaya, and Dharma Cendika Catholic University Surabaya. Increasingly tight 
market competition in the swimming equipment and equipment market, MSME Active Sports 
requires an innovative marketing approach. This community service activity includes creating 
logos, business cards, Instagram accounts and Linktree to build branding for MSME Active 
Sports. Marketing via social media is a means of supporting the promotion of Active Sports 
MSMEs with the hope of expanding market reach and attracting new customers. The results of this 
community service activity are expected to be able to increase the optimization of sales of MSME 
Active Sports products and at the same time strengthen a profitable position in market 
competition. Through this assistance, it is hoped that Active Sports MSMEs will be able to 
optimize digital marketing strategies and build sustainable branding. 
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ABSTRAK 
Demi meningkatkan optimalisasi dan penjualan penjualan melalui implementasi strategi berbasis 
media sosial untuk branding UMKM Active Sports, maka dilakukan pendampingan sebagai 
sasaran pengabdian kepada masyarakat yang diadakan oleh Institut Sains & Teknologi Terpadu 
Surabay, Universitas WR Supratman Surabaya, dan Universitas Katolik Dharma Cendika 
Surabaya. Semakin ketatnya persaingan pasar pada pasar peralatan dan perlengkapan renang, 
UMKM Active Sports membutuhkan pendekatan pemasaran yang inovatif. Kegiatan pengabdian 
kepada masyarakat ini meliputi pembuatan logo, kartu nama, akun Instagram, dan linktree untuk 
upaya membangun branding UMKM Active Sports. Pemasaran melalui media sosial menjadi 
salah satu sarana pendampingan untuk menunjang promosi UMKM Active Sports dengan 
harapan memperluas jangkauan pasar dan menarik minat pelanggan baru. Hasil dari kegiatan ini 
pengabdian kepada masyarakat ini diharapkan mampu meningkatkan optimalisasi penjualan 
produk UMKM Active Sportsdan sekaligus memperkuat posisi yang menguntungkan dalam 
persaingan pasar. Lewat pendampingan ini diharapkan UMKM Active Sportsmampu 
mengoptimalkan strategi pemasaran digital dan membangun branding yang berkelanjutan. 

Kata Kunci: Pendampingan, Peralatan dan perlengkapan renang, Strategi Pemasaran, UMKM 
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PENDAHULUAN 
Dinamika ekonomi global yang terus berubah, Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah (UMKM) memiliki peran yang sangat penting dalam menggerakkan 
perekonomian Indonesia 1. Sebagai bagian integral dari struktur ekonomi, UMKM 
tidak hanya menciptakan lapangan kerja tetapi juga menjadi tulang punggung 
pertumbuhan ekonomi yang inklusif dan berkelanjutan 2. UMKM memainkan 
peran yang signifikan dalam memperkuat perekonomian Indonesia 3. Kontribusi 
yang luas dari sektor ini, UMKM tidak hanya membantu mengurangi tingkat 
pengangguran, tetapi juga memperluas jangkauan distribusi ekonomi serta 
mendukung keseimbangan regional 4. Pada saat yang sama, UMKM juga menjadi 
lokomotif bagi inovasi dan kreativitas 5. Banyak pelaku UMKM yang berani 
mengambil risiko dalam mengembangkan ide-ide baru dan menciptakan produk- 
produk yang unik, menciptakan nilai tambah bagi ekonomi secara keseluruhan 6. 
Meskipun peran yang penting, UMKM juga dihadapkan pada berbagai tantangan, 
termasuk akses terhadap modal, akses pasar yang terbatas, persaingan yang ketat, 
serta kurangnya infrastruktur pendukung 7. Tantangan tersebut terbuka juga 
peluang untuk berkembang, terutama dengan adanya kemajuan teknologi dan 
perubahan pola konsumsi yang mempengaruhi pasar 8. 

Konteks yang dinamis ini, UMKM Active Sports hadir sebagai salah satu 
UMKM yang bergerak di bidang menjual pakaian renang. UMKM Active Sports 
berkomitmen untuk tidak hanya menjadi bagian dari ekosistem perekonomian 
Indonesia tetapi juga menjadi agen perubahan yang berkontribusi positif dalam 
skala lokal maupun nasional. Melalui inovasi produk, pengembangan sumber 
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daya manusia, dan kemitraan yang strategis, UMKM Active Sports berusaha untuk 
menciptakan nilai tambah yang berkelanjutan bagi masyarakat dan lingkungan 
sekitar. UMKM Active Sports percaya bahwa dengan berfokus pada keunggulan 
kompetitif kami dan menerapkan praktik bisnis yang berkelanjutan, kami dapat 
menjadi motor pertumbuhan ekonomi yang inklusif dan berkelanjutan. 

Program pengabdian kepada masyarakat ini melakukan pendampingan 
untuk pembuatan logo, kartu nama, dan media sosial untuk menunjang strategi 
penting yang meningkatkan visibilitas, branding, dan penjualan produk UMKM 
Active Sports melalui identitas merek yang kuat, promosi efektif, serta konsistensi 
dalam pemasaran digital dan offline. Peran logo sebuah usaha sangat signifikan 
karena akan menjadi identitas yang akan mengenalkan sekaligus produk yang kita 
jual 9, sedangkan untuk kartu nama perusahaan juga memiliki peran penting 
karena memiliki fungsi sebagai alat komunikasi profesional sehingga mampu 
menguatkan branding dan kredibilitas usaha 10, terakhir membuat media sosial 
sendiri mampu membantu memasarkan usaha supaya mampu menjangkau pangsa 
pasar yang lebih luwas 11. 

UMKM Active Sports merupakan merupakan UMKM yang bergerak dalam 
bidang pakaian renang dan berlokasi di Jalan Lontar Indah IV, Villa Valensia PA 
7 / 42, Surabaya. Produk yang dijual adalah pakaian dan perlengkapan renang 
yang dijual secara ecer ataupun grosir, serta menerima pembuatan pakaian renang 
secara custom. 

Hasil yang diharapkan dari program pengabdian kepada masyarakat pada 
UMKM Active Sports adalah perusahaan mampu memperkuat identitas merek 
lewat pembuatan logo yang memiliki ciri khas tersendiri dengan mencerminkan 
visi bisnis, meningkatkan kredibilitas dan profesionalisme melalui pembuatan 
kartu nama yang profesional guna memudahkan komunikasi dengan pelanggan 
dan mitra bisini, serta optimalisasi media sosial untuk memperluas jangkauan 
pasar. 
METODE PELAKSANAAN 

Sasaran kegiatan ini merujuk pada UMKM Pakaian dan Perlengkapan 
Renang “Active Sports”. Kegiatanini dilakukan secara langsung yang akan 
menciptakan logo usaha, kartu nama, akun instagram dan linkree. Kegiatan ini 
dilakukan oleh mahasiswa dan dosen ISTTS, UNIPRA, dan UKDC, proses 
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pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat ini berjalan selama 2 minggu. 
Tahapan dalam metode pelaksanaan kegiatan meliputi: 
1. Berkoordinasi dengan pelaksana kegiatan pendampingan ini, baikdosen dan 

pemilik Peralatan dan Perlengkapan Renang “UMKM Active Sports”. 
2. Melakukan wawancara terhadap pemilik UMKM Peralatan dan Perlengkapan 

Renang “Active Sports” untuk mencapai tujuan dari kegiatan ini. 
3. Merancangkan strategi pemasaran yang belum pernah dilakukan sebelumnya. 
4. Melakukan diskusi terkait pembuatan design logo, kartu nama, akun media 

sosial (instagram dan linktree) dengan pemilik UMKM Peralatan dan 
Perlengkapan Renang “Active Sports” . 

5. Berdiskusi terkait hasil rancangan dari mahasiswa dengan pemilik UMKM 
Peralatan dan Perlengkapan Renang “Active Sports” 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
Pelaksanaan kegiatan ini diawali dengan melakukan koordinasi dengan 

pelaksana kegiatan, lalu dilanjutkan dengan pemilik UMKM Peralatan dan 
Perlengkapan Renang “Active Sports”. Dilakukannya koordinasi ini untuk 
mengenal secara mendetail dan mengerti kebutuhan yang dihadapi. Yang diawali 
dengan membuat perencanaan mengenai tujuan dari dilakukan kegiatan ini. 
Dengan berjalannya kegiatan ini diharapkan dapat memenuhi tujuan pelaksanaan 
kegiatan ini adalah agar produk dapat dikenal oleh orang-orang dan tertarik untuk 
membeli produk, serta bertransaksi di Active Sports yang mampu bersaing dengan 
para kompetitor. 

Setelah dilakukan koordinasi dengan pemilik UMKM Peralatan dan 
Perlengkapan Renang “Active Sports” yaitu melakukan pembahasan mengenai 
logo. Logo yang dibuat dapat menggambarkan arti daripada nama dari UMKM 
sendiri, yaitu “Active Sports”. Pembahasan mengenai logo dapat dilihat pada 
gambar 1 sampai gambar 8 dan gambar 9 menunjukan logo yang sudah 
ditempelkan ke t shirt seperti berikut: 

 
Gambar 1. Huruf A pada Logo UMKM Peralatan dan Perlengkapan Renang “Active Sports” 
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Gambar 2. Huruf C pada Logo UMKM Peralatan dan Perlengkapan Renang “Active Sports” 

 

Gambar 3. Huruf T pada Logo UMKM Peralatan dan Perlengkapan Renang “Active Sports” 

 

Gambar 4. Huruf I pada Logo UMKM Peralatan dan Perlengkapan Renang “Active Sports” 

 

Gambar 5. Huruf V pada Logo UMKM Peralatan dan Perlengkapan Renang “Active Sports” 

 

Gambar 6. Huruf E pada Logo UMKM Peralatan dan Perlengkapan Renang “Active Sports” 
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Gambar 7. Penggambaran orang berenang menghadap ke kanan, dengan tangan di depan pada 
Logo UMKM Peralatan dan Perlengkapan Renang “Active Sports” 

 

Gambar 8. Logo UMKM Peralatan dan Perlengkapan Renang “Active Sports” 

 

Gambar 9. Penerapan Logo pada pakaian renang “Active Sports” 
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Kegiatan selanjutnya yaitu pembuatan kartu nama. Setelah UMKM Active Sports 
berdiskusi dengan pemilik UMKM Peralatan dan Perlengkapan Renang “Active 
Sports” dibutuhkan kartu nama. Kebanyakan orang yang telah membeli atau 
melihat produk kami meminta kartu nama, namun pemilik UMKM belum 
memiliki. Sehingga kami telah mendesignkan dan pemilik menyetujuinya.  

 
Gambar 10. Kartu nama UMKM Peralatan dan Perlengkapan Renang “Active Sports” 

Kegiatan selanjutnya setelah membuat kartu nama usaha dilanjutkan 
melakukan promosi melalui media sosial adalah strategi yang sangat efektif untuk 
mengembangkan potensi bisnis. Salah satunya dengan menggunakan media sosial 
Instagram, yaitu dengan pembuatan akun, pembuatan liktree. Media sosial yang 
dikelola dapat dilihat pada gambar 11 dan gambar 12: 

 
 

Gambar 11. Instagram UMKM Peralatan dan Perlengkapan Renang “Active Sports” 
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Gambar 12. Linktree UMKM Peralatan dan Perlengkapan Renang “Active Sports” 

Dengan dibuatkannya akun Instagram dan linktree yang terkait di bio 
instagram, membantu para calon konsumen untuk memudahkan mencari Active 
Sports di berbagai online shop dan media sosial. 

Hasil dari Program pengabdian kepada masyarakat ini diharapkan mampu 
berhasil membantu UMKM Active Sports untuk membangun identitas dari 
branding yang lebih kuat dengan pembuatan logo, kartu nama, dan optimalisasi 
pengelolahan media sosial (Instagram dan Linktree). Pembentukan logo yang 
mencerminkan visi bisnis, kartu nama yang meningkatkan profesionalisme, serta 
pemanfaatan media sosial sebagai alat pemasaran digital, UMKM Active Sports 
kini memiliki strategi branding yang lebih efektif. Hasil dari kegiatan ini 
diharapkan dapat meningkatkan visibilitas bisnis, menarik lebih banyak 
pelanggan, serta memperkuat daya saing UMKM Active Sports di pasar. Selain 
itu, pendampingan ini juga memberikan pemahaman kepada pemilik usaha 
mengenai pentingnya pemasaran digital yang berkelanjutan untuk mendukung 
pertumbuhan bisnis jangka panjang. 

 
SIMPULAN 

Setelah dilakukannya kegiatan pendampingan pada UMKM Peralatan dan 
Perlengkapan Renang “Active Sports”, pemilik mendapatkan kesulitan yaitu 
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dalam hal memasarkan produk yang dijual. Oleh karena itu langkah awal yang 
diambil adalah dengan melakuakn koordiasi dengan pemilik UMKM Peralatan 
dan Perlengkapan Renang “Active Sports”. Dengan mengetahui kesulitan yang 
dihadapi, maka mahasiswa dapat membantu sesuai yang dibutuhkan. Yaitu 
dengan membuatkan logo, kartu nama, akun instagram, dan linktree. Dengan 
begitu masalah akan terselesaikan dan untuk pemasaran produk dapat maksimal 
dilakukan. Dengan harapan UMKM Peralatan dan Perlengkapan Renang “Active 
Sports” mengalami peningkatan pembelian. 
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